
مقدمه

�مرA�I با صنعتى شد� جها�، يكى �� مباحث مهم، موضو� سلامت 
 I ــلامت كا�كنا� ــت. توجه به �ين موضو� باعث ��تقاء س محيط كا� �س
 I ��I Aين خو� باعث �فز�يش بهر� I بهبو� كيفيت �ندگى �نا� مى شو�

�� پى �� سو��هى �قتصا�� �فز�I تر خو�هد شد.

 I ــيميايى، ��گونوميك ــل ��Iنى �� كنا� خطر�, فيزيكى، ش عو�م
�يستى محيط كا�، يكى �� 5 خطر �صلى �� محيط ها� كا�� محسو: 
� برخو���� � AيژI نى  تنش شغلى �� �هميت�I� بين عو�مل �� I مى شو�
ــلامت I �يمنى شغلى1  ــت. طبق تعريفى كه توسط �نستيتو ملى س �س
ــغلى Iقتى ��  ــدA �ست تنش ش ــا' 1999 ���ئه ش (NIOSH) �� س

بر�سى ميز�, تنش شغلى � عو�مل موثر �� J, �� پزشكا, شاغل �� پزشكى 
قانونى شهر تهر�, �� پاييز 1384
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چكيد�
ــغلى به صو�� عدV هماهنگي بين نيا�ها4 شغلى با تو�نايى ها، قابليت ها � خو�سته ها4 فر� تعريف مي شو�.  ــتر�) ش �مينه � هد�: تنش (�س
تنش شغلي ����+ عو��v � پيامدها+ مختلف جسمي، ���ني � �فتا�4 �ست. پزشكا� شاغل �� پزشكي قانوني به جهت ماهيت � نوf كا�شا� 
ــكا�  ــغلي � عو�مل موثر �� �� �� پزش ــو�)ها4 گوناگو� قر�� ���ند. مطالعه فو~ به هدA تعيين ميز�� تنش ش �� معرv عو�مل تنش �� (�سترس

شاغل �� پزشكي قانوني تهر�� �نجاV شد2 �ست.
ــكي قانوني تهر�� �� پاييز 1384 �نجاV شد2 �ست. بر�4  ــاغل �� پزش ــكا� ش ��� بر�ســى: �ين تحقيق به صو�� مطالعه مقطعى بر ��4 پزش
ــت . بر�4 تجزيه � تحليل ���2 ها �� نرV �فز�� SPSS �ير�يش 11/5 �ستفا�2  ــنامه تنش شغلى Osipow �ستفا�2 شد2 �س ــنجش تنش �� پرسش س
 fشد2، خطا4 نو Vــت. �� كليه ��مو� ها4 �ما�4 �نجا ــت. بر�4 بر�سى ��تباw متغيرها با ميز�� تنش �� ��مو� T-test �ستفا�2 شد2 �س ــد2 �س ش

��> معا�> ��0/05 نظر گرفته شد2 �ست.
يافته ها: �� حد�� 110 نفر پزشك شاغل �� پزشكى قانونى كه ����4 معيا�ها4 ���� بو�ند، 81 نفر به پرسشنامه پاسخ ���ند، كه ميز�� پاسخ �هى 
ــئوليت پذير4 (26/9) بو�. ميز�� تنش �� �فر�� مسن  بيشتر  ــترين ميانگين نمر2 تنش ��يى مربوw به �بهاV نقش (28/9) � مس حد�� 74٪ بو�. بيش
�� �فر�� جو�نتر بو�.همچنين �فر�� با سابقه كا�4 بيشتر � متخصص ها  تنش بيشتر4 نسبت به �فر�� با سابقه كا�4 كمتر � پزشكا� عمومى ��شتند. 
مر�ها نيز تنش بيشتر4 �� تحمل مى كر�ند � �ين نتايج �� نظر �ما�4 معنى ��� بو�.  ميز�� صحت پرسشنامه توسط ��مو� �لفا4 كر�نباq �� حد 

α = 0/83 بو�.
نتيجه گير�: با توجه به �ينكه بيشترين عامل تنش �� مربوw به �بهاV نقش � مسئوليت پذير4 بو�2 �ست لذ� توصيه  مى شو� كه جهت كاهش تنش 

�ظايف كا�4 پزشكا� مشخص تر شد2 � سا�ما�، �طلاf �سانى بهتر � حمايت بيشتر4 �� �نا� �نجاV �هد.
�"ژگا� كليد�: تنش شغلى، پزشكى قانونى، عامل تنش �� 
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1 - NIOSH (National Institue for Occupational Safety & Health)
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مى �هد كه بين نيا�ها� شغلى با تو�نايى ها، قابليت ها I خو�سته ها� فر� 
ــد. �� محيط ها� شغلى يك سر� علل I عو�مل Iجو�  هماهنگى نباش
ــرعت  ���ند كه �� فر� �يجا� تنش مى نمايند، مانند حجم كا�� �يا�، س
كا�� بالا، عد? حمايت �جتماعى I ... به �ين عو�مل، تنش �� مى گويند.

عو�مل تنش ��� محيط كا� متعد� هستند Iلي به چند �سته كلي 
تقسيم مي شوند:

ــا�ماني مانند تغيير�,، ��تباطا, ناكافي،  عو�مل تنش ��� س  - 1
تعا�� ها� بين پرسنلي I تعا�� با �هد�> سا�ماني.

عو�مل تنش ��� مرتبط با پيشرفت شغلي مانند عد? فرصت   - 2
 Uبيكا� I 2جديد فر�تر �� سطح �مو� Uپيشرفت، مسئوليت ها

ــر� مانند تعا�� با نقش  ــل تنش ��� مرتبط با نقش ف عو�م  - 3
فر�I U �بها? نقش، �بتكا� I �ختيا� كم ��كا�ها

عو�مل تنش ��� مرتبط با كا� فر� مانند با� كا�U �يا� يا كم   - 4
 I ــو�� �� قبا' �ندگي ــئو' ب ــه �� نظر كيفي I چه �� نظر كمي، مس چ

سلامت �يگر��
عو�مل تنش ��� مرتبط با محيط كا� شامل ضعف �حساسي،   - 5

مو�جها, فيزيكي، مسائل ��گونومي I صد�
كا�كر�� شيفتي (1-3)  - 6

ــا�ما� ملل متحد، تنش شغلى �� بيما�� قر�  ــا' 1992 س �� س
ــت جهانى �� �� مشكلى  ــت I چند� بعد سا�ما� بهد�ش ــتم ��نس بيس
 A���I �ــر �� جها� �علا? نمو�. �نجمن بين �لمللى كا� هزينه ها همه گي
به كشو�ها به علت تنش شغلى ��  1 تا 3/5 ��صد توليد ناخالص ��خلى 
 �Iست كه حد� Aــت. �� تحقيقا, مختلف مشخص شد تخمين ��A �س
� كا� �� كشو�ها� توسعه يافته �� تنش ها� كا�� �نج I30 ��صد نير
ــو�ها� �� حا' توسعه بيشتر نيز مى باشد  مى برند، I �ين ميز�� �� كش

.(4،5)
ــمي، ��Iني  ــغلي ����U عو��� I پيامدهاU مختلف جس تنش ش
ــامل بيما�� ها� قلبى - عرIقى،  ــمي ش ــت عو��� جس I �فتا�� �س
 �ــكلتى - عضلانى، �ختلالا, سيستم �يمنى I سرطا� ها ــى، �س گو��ش
ــد. عو��� ��Iني طيف  مختلف �Iفز�يش بر�I صدما, I حو��� مى باش
 �ــا بيما�� ها ــا �� علايم خفيف عصبى - ��Iنى ت ــيعى �� بيما�� ه Iس
شديد ��Iنى �� �� بر مى گيرند. علايم �Iليه I خفيف ممكن �ست شامل 
�� بين �فتن �شتها، بى خو�بى، تكا� عصبى، سر���، سوء هاضمه، ناخن 
� فر� I� مه �ثر تنش بر��� I ــديد ــد. با تش جويد� I كاهش تمركز باش
 I ?ــر�گى، �ختلالا, �ضطر�بى ، سوماتيفر بيما�� ها� �Iضح مانند �فس
ــت �� �هد. پيامدهاU �فتا�� تنش  ــايكولوژيك ممكن �س ���ها� س
ــامل غيبت �� كا�، مصر> �خانيا,، �ختلا' خو�:، سوء  ــغلى نيز ش ش

مصر> ���I، �لكل I �عتيا� �ست (1-3).
 Uبر�سي ها �� I مسلماً يكي �� مشاغل پرتنش، شغل پزشكي �ست
 I بهد�شتي �ــطح تنش �� شاغلين حرفه ها ــخص شدA كه س قبلي مش
ــكا�، بالاتر �� شاغلين �يگر مي باشد (6،7). �� �ين ميا�  پزشكي I پزش
ــكي قانوني به جهت ماهيت I نو� كا�شا� ��  ــكا� شاغل �� پزش پزش

معر� عو�مل تنش ��� گوناگو� قر�� ���ند به نظر مي �سد عو�مل تنش 
��U مهم �� �ين شغل شامل مو��� Xيل باشد:

ــق علت I �ما� مرگ  ــكا� قانونى �� تعيين �قي نقش پزش  - 1
 Aــي پوشيد ــانحه I تأثيرU كه كا� �نها بر قضاI, مي گذ��� بر كس يا س
ــنگين I �مكا� �حتما' خطا حتى  ــت. �حسا/ چنين مسئوليت س نيس

سا' ها بعد مي تو�ند باعث تنش �� پزشك مسئو' گر��.
ــد� هر چه  ــن ش ــا� كا�U �يا� �ين �فر�� به جهت �Iش فش   - 2

AندIتر �بهاما, يك پر�I�
 I مد�فع مجرمين UكلاI <ــر ــؤ�' قر�� گرفتن �� ط مو�� س  - 3

سعي �نها �� هد�يت فكر I نظر پزشك به نفع موكل خو� 
تر/ �� �شكا� شد� هويت پزشك �� ���گاA هاU عا? I مو��   - 4

تهديد �Iقع شد� خو� يا خانو��A �� طر> مجرمين (9، 8)
ــغلي ��  ــا توجه به �ينكه تاكنو� هيچ تحقيقي �� مو�� تنش ش ب
 I با توجه به �هميت I ــو�ما� صو�, نگرفته �ست ــكا� قانوني كش پزش
سنگيني كا� �ين عزيز�� بر �� شديم تا با بر�سي تنش شغلي I عو�مل 
ــكا� شاغل �� پزشكي قانوني شهر تهر�� گامي هر  مؤثر �� �� �� پزش
 Uين �غا�� I ــلامت شغلي �ين عزيز�� بر���يم چند كوچك �� بهبو� س
 �� �� Uپيشگير Uها A�� I ــتر �� مو�� تنش شغلي جهت تحقيقا, بيش

�� جامعه �ير�� باشد.

��2 بر�سى

  �I� بر I Aــى- تحليلى بو� ــه �� نو� مقطعى  I توصيف ــن مطالع �ي
ــكا� شاغل �� سا�ما� پزشكي قانوني تهر�� �عم �� پزشك عمومي  پزش
 Uمتخصصين �شته ها I ــكي قانوني ــامل متخصص پزش I متخصص ش
ــكي قانوني مشغو' به فعاليت هستند �� پاييز 1384  �يگر كه �� پزش
ــدA �ست. �� �ين مطالعه �ستيا��� پزشكي قانوني I �فر��U كه  �نجا? ش
ــا' تما? بو� ���I مطالعه نشدند. با توجه  ــابقه كا�يشا� كمتر �� 1 س س
ــد�I جامعه مو�� مطالعه I فرصت كافي، نمونه گيرU لا�?  به تعد�� مح
 Aشد ���I ــب شد. تعد�� �فر�� ــما�U كس نبو�A، �طلاعا, �� طريق سرش

طرq، با توجه به معيا� I �I�I خرoI حد�I 110 نفر بو�ند.
ــت.  ــدA �س ــتفا�A ش ــنامه �س � �طلاعا, �� پرسش�I� جهت جمع
ــمت بو�. �� قسمت �I' �طلاعا, �موگر�فيك  پرسشنامه شامل �I قس
ــمت سا�مانى،  ــا' تولد، جنسيت، س ــيدA شدA �ست كه شامل س پرس
ــابقه كا� �� پزشكى قانونى،  ــيگا�، س Iضعيت تأهل، Iضعيت مصر> س
�نجا? يا عد? �نجا? معاينه جهت تعيين علت مرگ، ��جه علمى، �خرين 

مد�v تحصيلى، محل كا� I ميز�� حقوy ��يافتى بو�A �ست.
سپس جهت تعيين سنجش ميز�� تنش �� پرسشنامه تنش شغلى 
Osipow كه �� سا' 1998 مو�� تجديد نظر I �صلاq قر�� گرفته بو� 
 (Role) بر �سا/ بر�سى نقش Osipow گر�يد. پرسشنامه Aــتفا� �س

شغلى طر�حى شدA �ست I به پنج �ير گرAI تقسيم مى شو�.
�ين �ير گرAI ها شامل بـا� كا�� (Work overload)، �بها? نقش 

>
�كتر سيد 
كبر شريفيا<  � همكا�
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(Role ambiguity)، كمبو� نقش (Role insufficiency)، تعا�� 
 (Responsibility) �ــر ــئوليت پذي نقش I (Role conflict) مس

�ست .
ــخص �نجا?  ــز�� كا�� كه فر� �� يك �ما� مش ــا� كا�� به مي ب
 �ــئوليت ها ــا�A ����. �بها? نقش Iقتى �� مى �هد كه مس ــد �ش مى �ه
ــدA باشد I �نتظا��, �Iشنى �� تصوير Xهنى  فر�� به خوبى تعريف نش
ــد I يا �ينكه �هد�> سا�مانى بر�� فر� مشخص نباشد. كمبو�  فر� نباش
 I ــمى نقش Iقتى �� مى �هد كه به فر� كا�� كمتر �� تو�نايى ها� جس
Xهنى، محو' شو�. تعا�� نقش يعنى �ينكه �� فر� �نتظا� �نجا? Iظايف 
متضا�� بر�I؛ مثلاً كا�� كه فر� �نجا? مى �هد با سياست ها� سا�مانى 
ــد. مسئوليت پذير� به نقش فر� �� مسئو' بو�� �� بر�بر  �� تضا� باش

.���� Aيگر�� �شا�� Aفا� I ندگى�
ــى  ــؤ�' بر�س ــت هر كد�? �� �ين �ير گرAI ها با 10 س لا�? به Xكر �س
مى شوند. ��جه بند� سؤ�لا, پرسشنامه بصو�, ليكر, 5 ��جه �� �ست، 
ــخ «هرگز» �متيا� I 1 «بيشتر �Iقا,» �متيا� 5  به طو�� كه به ترتيب پاس
ــنامه بر�� سنجش تأثير هر عامل  مى گير�. طبق ��هنما� تفسير پرسش
ــؤ�' I جهت ���يابى ميز�� تنش كلى  تنش ��، �متيا��, مجمو� هر 10 س
 Aمجمو� �متيا��, 50 سؤ�' محاسبه مى شو�. بر�سا/ �متيا��, كسب شد
ميز�� �ثر هر عامل تنش �� ��4 طبقه كم (10 تا 19 �متيا�)، كم تا متوسط 
(20 تا 29 �متيا�)، متوسط تا شديد (30 تا 39 �متيا�) I شديد (40 تا 50 
�متيا�) قر�� مى گير�. ميز�� تنش كلى نيز به همين ترتيب �� 4 طبقه كم 
ــط (100 تا 149 �متيا�)، متوسط تا شديد  (50 تا 99 �متيا�)، كم تا متوس

(150تا 199 �متيا�) I شديد (200 تا 250 �متيا�) قر�� مى گير� (10).
ــط محقق به تما? �فر�� تحت مطالعه به صو�,  پرسشنامه ها توس
ــت جهت تكميل كر��  ــو�� ���I A پس �� حد�I يك هفته فرص حض
� شدند. �� �ين بين به �فر��� كه پرسشنامه خو� �I� ــنامه، جمع پرسش
�� تكميل ننمو�A بو�ند حد�I يك هفته �يگر فرصت ���A شد I سپس 
ــر�� تجزيه I تحليل ���A ها �� نر? �فز��  � گر�يد. ب�I� ــا, جمع �طلاع
ــى ��تباs متغيرها با  ــد. بر�� بر�س ــتفا�A ش I SPSSير�يش 11/5 �س
 �ــتفا�A شد. �� كليه ��مو� ها� �ما� ميز�� تنش �� ��مو� t-test �س

�نجا? شدA خطا� نو� �I' معا�' ��0/05 نظر گرفته شدA �ست.

يافته ها

 �ــكى قانونى كه ���� ــاغل �� پزش ــك ش �� حد�I 110 نفر پزش

جد�/ 1- "طلاعاL &موگر"فيك پزشكا� شاغل &� پزشكى قانونى
محد$�@$��يانس�نحر�9 معيا�مدميانهميانگينمتغير

64-2327/ 7633/ 50385/ 0036/ 37سن( سا6)
23-071/ 0025/ 0015/ 337/ 6سابقه كا�# (سا6)

900-3815972300/ 00400126/ 96450/ 482حقوZ ×1000(توما�)

جد�/ 2 – فر"�"نى نسبى متغيرها� كيفى &� پزشكا� شاغل 
&� پزشكى قانونى

��صدتعد��متغير
9/ 51 ٪42مذكر

9/ 46 ٪38مونثجنس
Missing1٪ 1 /2

�8/ 19 ٪16مجر
0/ 79 ٪64متاهل$ضيت تأهل

Missing1٪ 1 /2
4/ 7 ٪6سيگا�`

 mخانيا�4/ 91 ٪74غير سيگا�`مصر9 
Missing1٪ 1 /2

5/ 39 ٪32پزشك عمومى
3/ 54 ٪44پزشك متخصصUخرين مد�n تحصيلى

Missing5٪ 6 /2
9/ 67 ٪55كا�مند

9/9 ٪8سرپرستسمت سا�مانى
Missing18٪ 22 /2

����14٪ 17 /3
7/ 82 ٪67ند���معاينه جسد

Missing00

معيا�ها� �I�I بو�ند 81 نفر به پرسشنامه پاسخ ���ند، كه ميز�� پاسخ 
ــد�� 39نفر (48٪) �� بخش معاينا,،  ــى حد�I 74٪ بو�. �� �ين تع �ه
ــالن تشريح I همين تعد�� �� بخش كميسيو�، 7  10 نفر (12٪) �� س
ــگاI A قسمت ����� حضو� ��شتند. ساير �طلاعا,  نفر (9٪) �� ��مايش

�موگر�فيك �� جد�2I1 'I خلاصه شدA �ست.

�طلاعا> مربو; به ميز�& تنش 
ــما�A 3 مشاهدA مى شو� �كثر �فر�� تحت  همانطو� كه �� جدI' ش

بر�سى ميز
< تنش شغلى � عو
مل موثر �� S< �� پزشكا< شاغل ...
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 �� yهيچ كد�? �� �فر�� فو I ــط ���ند ــى �� حد كم تا متوس مطالعه، تنش
تنش شديد �نج نمى برند. ميز�� نقش هر عامل تنش �� �� �ين �فر�� �� 

�كثر مو��� �� حد كم تا متوسط بو�A �ست.
ــن  ــا' س به جهت �نكه نيمى �� �فر�� تحت مطالعه كمتر �� 36 س
��شتند I نيمى �يگر بالا� 36 سا' بو�ند �فر�� به �I گرAI سنى كمتر 
 AIگر I� �� ميز�� تنش I بيشتر �� 36 سا' تقسيم شدند I '36 سا ��
سنى با هم مقايسه شد. ميانگين تنش كل ��گرAI سنى بالا� 36 سا' 

.(Pvalue = 0/027)ير 36 سا' 147 بو�� I158
همچنين ميانگين نمرA تنش كلى �� مر��� I 162 �� �نا� 148 

 .(Pvalue = 0/003) بو�
ــابقه كا�� نيز �فر�� به �I گرAI كمتر �� 6 سا' I بيش  �� مو�� س
�� 6 سا' تقسيم شدند. با مقايسه ميز�� تنش �� �ين �I گرAI مشخص 
ــد، �فر��� كه بيش �� 6 سا' مشغو' به كا� بو�A �ند (ميانگين=161)  ش
�� تنش بيشتر� نسبت به گرAI مقابل (ميانگين=149) برخو���� بو�ند 

.(Pvalue = 0/014)
 �� I160 ــص ــكا� متخص ــن ميانگين تنش كل �� پزش همچني

.(Pvalue = 0/04) .پزشكا� عمومى 150 بو�
ــمت سا�مانى،  ــيگا�� بو��، س �� مو�� Iضيت تأهل، Iضعيت س
ــد، ميز�� حقوy ��يافتى با ميز�� تنش  محل كا�، Iضعيت معاينه جس

��تباs معنا���� �يدA نشد.
ــه  ــه نيز با متغيرها مقايس ــش ��� پنج گان ــد�? �� عو�مل تن هر ك
ــن ��تباs معنى ��� ��شتند. �� �فر��  ــدند. تمامى عو�مل تنش ��  با س ش
 I ــن �بها? نقش ــتر بو�. تنها بي ــن تر ميز�� �ين عو�مل تنش �� بيش مس
جنسيت ��تباطى Iجو� ند�شت I مانند ميز�� تنش مر�ها عامل تنش-

ــابقه كا� I با� كا��، عد? كفايت نقش  ــتند. بين س ــتر� ��ش � بيش��
ــابقه كا�� بيشتر،  ــد. �فر�� با س ــئوليت پذير� ��تباطى �يدA ش I مس
عامل تنش ��� بيشتر� ��شته �ند. همچنين پزشكا� عمومى مسئوليت 
ــر�� متخصص تجربه  ــبت به �ف ــر� I عد? كفايت نقش كمتر� نس پذي

 I �� ــطح عامل تنش ــو��� ��تبا�I sضحى بين س ــد. �� بقيه م مى كر�ن
متغيرها �يدA نشد.

:(Reliability) ميز�& صحت
ميز�� صحت پرسشنامه توسط ��مو� �لفا� كرIنبا� محاسبه شد 

كه �� حد α = 0/83 بو�. 

بحث

ــنامه مو�� نظر(74٪) �� مقايسه با  ــخ �هى به پرسش ميز�� پاس
ــط پرسشنامه �نجا? گرفته بو�، بالا بو�؛ چو�  تحقيقا, �يگر� كه توس
ــنامه ��40٪ تا ٪76  ــالا, مختلف به پرسش ــخ �هى �� مق ميز�� پاس

متفاI, بو�A �ست .
ــا'  ــط I Vander Ploeg همكا��نش �� س �� تحقيقى كه توس
ــى حا� I عو�مل  ــى �ثر Iقايع بحر�ن ــد �� خصوu بر�س 2003 �� هلن
ــاغل �� پزشكى قانونى  ــكا� ش � 84 نفر �� پزشI� فرضى بر �تنش ��
ــغلى �� توسط پرسشنامه Maslach ، �ثر  � فرسو�گى شI ،نجا? شد�
Iقايع تنش �� �� توسط پرسشنامهI IES 2 خستگى �� توسط چك ليست 

تو�� فر��3 بر�سى كر�.  
ــكا� فوy �� �يتم خستگى  ــدA، 25٪ پزش ــى �نجا? ش طبق بر�س
 ٪ 20/2 I بالا ��شته �ند Aــخصيت نمر ــى �I� ��  ٪40/5 I' ش �حساس
ــته �ند؛ �ين نشا� مى �هد كه �نها ��  نمرA پايين �� عملكر� فر�� ��ش

�� معر� خطر �بتلا به فرسو�گى شغلى هستند. 
�� مو�� عو�مل تنش ��� مزمن نيز �ين �فر�� �� نيا�ها� �حساسى بالا، 

���مد I پا��2 ناكافى I �طلاعا, كم �� كا�شا� �نج مى برند (9).
ــغلى  ــنامه تنش ش ــه �� �� �� پرسش ــه جهت �نك ــا ب ــه م مطالع
Osipow �ستفا�A شدA �ست، با تحقيق فوy قابل مقايسه نيست. Iلى 

جد�/3-  فر"�"نى نسبى ميز"� تنش كلى � شدL "ثر هر عامل تنش �"
m نقش�بها& نقشعد& كفايت نقشبا� كا�`شد oتنش كلمسئوليت پذير`تعا�

��صدفر�$�نى��صدفر�$�نى��صدفر�$�نى��صدفر�$�نى��صدفر�$�نى��صدفر�$�نى
15196722797911كم

445458724961627650626884كم تا متوسط
�212617212733121519231215متوسط تا �يا

��110034005600يا
b811008110081100811008110081100مجمو
91/ 9154/ 826/ 924/ 628 /25   6/ 25ميانگين

2- Impact Of Event Scale 
3 - Individual Strength Checklist

>
�كتر سيد 
كبر شريفيا<  � همكا�
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ــدA توسط عامل  ــب ش با توجه به �ينكه �� مطالعه ما ميانگين نمرA كس
ــش ��� �بها? نقش (28/9) بيش �� نمر�, عو�مل تنش ��� �يگر بو�  تن
(25/6)؛ مى تو�� گفت كه �بها? نقش �� مطالعه ما نقشى مانند كمبو� 
ــل �بها? نقش،  ــه Ploeg  ����. چو� يكى �� �لاي ــا, �� مطالع �طلاع

كمبو� �طلاعا, �� مو�� �نجا? كا� �ست.
همچنين �� مطالعه �يگر� كه توسط Alexanderos  �� سا' 
ــى I متخصصين مختلف �� يونا� �نجا?  ــكا� عموم � پزشI� 2003 بر
 Cooper كه توسط OSI4 ــغلى توسط پرسشنامه شد ميز�� تنش ش
 �ــد. �� �� تحقيق بيشترين عامل تنش �� ــدA بو� بر�سى ش طر�حى ش
ــنايى با محيط كا� بو� (11). شايد بتو�� گفت  كا�� مربوs به عد? �ش
عد? �شنايى با محيط، معا�' �بها? نقش �� مطالعه ما �ست. چو� عد? 

�شنايى با محيط مى تو�ند باعث �بها? نقش �� فر� شو�.
ــكى قانونى كم تا  ــاغل �� پزش ــكا� ش ــز�� تنش كلى �� پزش مي
ــى �� �ين حد ��شتند. �ين  ــط بو�. به طو�� كه 84٪ �فر�� تنش متوس
 Aــترين نمر ــد, عو�مل تنش �� نيز صا�y بو�. بيش ــو� �� مو�� ش موض
 �ــئوليت پذير� بو�. �� مطالعه � ــى مربوs به �بها? نقش، مس تنش ��ي
ــگاA �يالت Ohio �� �مستا�  ــو� Barrick �� ��نش ــط پرفس كه توس
ــغلى I �ضايت شغلى �� با��سا�  ــو�گى ش 1989 صو�, گرفت، فرس
مشاغل بر�سى شد. پرسشنامه �ستفا�A شدA �� �ين تحقيق پرسشنامه 
ــغلى  Osipow بو�. �� �نجا مانند تحقيق ما بسيا�� �� �فر��  تنش ش
(79٪) تنش كم تا متوسط ��شتند I �ين موضو� �� مو�� ساير عو�مل 
ــايد بتو�� گفت كه با��سا� مشاغل  تنش �� نيز صدy مى كر� (12). ش
ــاغل �� پزشكى قانونى �� عو�مل تنش ��يى مانند  نيز مانند پزشكا� ش
با� كا�� �يا�، مسئوليت پذير�، مو�� تهديد �Iقع شد� �� طر> كا�گر 

يا كا�فرما �نج مى برند I �ين تشابه، تصا�فى حاصل نشدA �ست.
 �ــن I �ثر �� �� تنش همانطو� كه گفتيم �فر�� �� مو�� نقش س
كه سن بيشتر� ��شتند �چا� تنش بيشتر� بو�ند I �ين مطابق نظريه 
ــا �� تحقيقا, خو� ��يافتند كه  ــد. �نه Spoken I Osipow مى باش
 I عد? �ضايت نقش I ــئوليت بيشتر ــن تر با� كا�� I مس كا�گر�� مس
ــا� كا� (strain) كمتر� �نج مى برند.  تضا� نقش كمتر� ���ند I �� فش
 �ــتفا�A بهتر �� �2I ها ــن به جهت �س �نها نتيجه گرفتند كه �فر�� مس
مقابله، با Iجو� تنش بيشتر �� فشا� كا� كمتر� شكايت ���ند. �� مطالعه 
ما نيز �فر�� مسن تر با� كا�� بيشتر� ��شتند كه �ين تا حد� معنى ��� 

بو� I (P = 0/054)لى �� مو�� مسئوليت پذير� چنين نبو�.
ــيت با تنش همانطو� كه گفتيم ميز�� تنش  �� مو�� ��تباs جنس
 �I� مو�� نقش جنسيت بر�� .(P = 0/003) مر��� بيش �� �نا� بو� ��
ــا' 2001  ــش �ختلا> نظر Iجو� ����. Bright I Cooper �� س تن
 I قلبى �نشا� ���ند كه مر��� نسبت به �نا� 4 با� بيشتر به بيما�� ها
5 با� بيشتربه بيما�� ها� ناشى �� �لكل �چا� مى شوند. همچنين مر��� 
ــبت به �نا� ���ند. �لبته �� تحقيقا,  ميز�� �ميد به �ندگى كمتر� نس
 �ــدA �ست كه �نا� نسبت به مر��� �� فشا� كا�� بيشتر �يگر �يدA ش
شكايت ��شته، ميز�� �فسر�گى بيشتر� ���ند (13). شايد بتو�� گفت 

با توجه به �ينكه تنش باعث بر�I بيما�� ها� قلبى - عرIقى I �عتيا� به 
ــوء مصر> �لكل مى شو� شيو� بيشتر �ين بيما�� ها �� مر��� نشانه  س

تنش بيشتر �� �نها باشد. �ين موضو� �� تحقيق ما �يدA شد.
ــيت،  ــو�� ��تباs هر يك �� عو�مل تنش �� با جنس ــن �� م همچني
ــا� كا��  (Pvalue = 0/008)، عد? كفايت نقش I تعا��  مر��� �� ب
 (Pvalue = 0/013) �ــئوليت پذير نقش I (Pvalue = 0/025) مس
ــتر� �نج مى برند I �ين نتايج كاملاً قابل توجيه �ست چو� مر���  بيش
ــا�مانى بو�A، مسئوليت  ــبت به �نا� معمولاً �� پست ها� بالاتر س نس
بيشتر� ���ند I �نا� بعلت Iظايف خانه ���� I ما��� كمتر �چا� عد? 

كفايت نقش مى شوند.
�� مو�� Iضعيت تحصيلى همانطو� كه گفتيم ميز�� تنش �� �فر�� 
متخصص بيش �� پزشكا� عمومى بو� (Pvalue = 0/04) همچنين �� 
 (Pvalue = 0/008) ــو�� هر يك �� عو�مل تنش ��، عد? كفايت نقش م
 I فر�� متخصص بيشتر بو�� �� (Pvalue = 0/012) �I مسئوليت پذير
شايد �ينگونه توجيه شو� كه �فر�� متخصص �نتظا��, بيشتر� �� شغل 

خو� ��شته I مسئوليت بيشتر� نسبت به پزشكا� عمومى ���ند. 
ــو� كه �يديم ميز��  ــابقه كا�� با ميز�� تنش همانط ــو�� س �� م
ــى  ــتر بو�. با بر�س ــا'، بيش ــابقه كا�� بيش �� 6 س تنش �� �فر�� با س
عو�مل تنش �� I ��تباs �� ها با سابقه كا�� مشخص شد �فر�� با سابقه 
ـــتر، با� كا�� (Pvalue = 0/010)، عد? كفــايت نقـــش كا�� بيش

 (Pvalue  =  0/006)  �ــر پذي ــئوليت  مس  I  (Pvalue  =  0  /016)
ــايد بتو�� گفت به جهت مها�, بيشتر �ين �فر��،  ــتر� ��شتند. ش بيش
 �ــتر� به �نها محو' مى شو�. همچنين مسئوليت بيشتر كا�ها� بيش
ــت كا�كنا�  ــبت به �فر�� �يگر ���ند. چو� �كثر �نها �حتمالاً سرپرس نس

جو�� تر هستند.
 sميز�� تنش، ��تبا I ــر ــو� كه گفتيم بين متغيرها� �يگ همانط
 I پيد� نشد. شايد علت �� تعد�� كم �فر�� تحت مطالعه باشد �معنا���

با �فز�يش تعد�� �فر�� تحت مطالعه �ين ��تباs ها معنا��� شوند.
ــن I سابقه كا��، �ين  �I متغير به  �� مو�� �ثر مخد2I كنندA س
 �I� بر �� A2 كنندIثر مخد� I  ــيله �ناليز �گرسيو� بر�سى شدند Iس
هم ند�شتند (Std.Beta I  r = 0/315 بر�� سن I 0/158 بر�� سابقه 

كا�� 0/179 به �ست �مد).
صحت پرسشنامه همانطو� كه گفتيم �� حد 0/83 بو�. صحت �ين 

پرسشنامه �� مطالعا, مختلف �� 0/61 تا 0/94 متغير بو�A �ست.
 A2 كنندIــر� كه عو�مل مخد ــا�A ك �� پايا� بايد به �ين نكته �ش
ــامل  ــغلى تأثير بگذ��ند، �ين عو�مل ش � تنش شI� مى تو�نند �متعد�
ــه عو�مل تنش ��،  ــخ ب ــغلى، تفاI, ها� فر�� �� پاس تنش ها� غير ش

ميز�� حمايت �جتماعى I خانو��گى �� فر� I... مى باشد.
ــامل مو���� �ست كه جد� �� شغل �فر��  ــغلى ش تنش ها� غير ش
هستند مانند مشكلا, خانو��گى I مسائل شخصى �فر��. نكته مهم �ين 
ــت كه جد� كر�� �ين عو�مل تنش �� �� عو�مل تنش ��� شغلى بسيا�  �س

4 - Occupational Stress Indicator
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ــد, به هم �ميخته �ند I بر هم تأثير مى گذ��ند؛  سخت �ست، �ير� به ش
ــكل ��شته باشد، �ندگى شخصى نيز  يعنى Iقتى فر� �� محيط كا� مش
ــكل مى گر�� I �ين موضو� باعث تشديد تنش I �فت كيفيت  �چا� مش
ــدI A يك سيكل  ــديد ش � تشI تنش Aبا�I� I  ــد � خو�هد شI �كا�

بسته خو�هيم ��شت.
تفاI, ها� فر�� �� پاسخ به عو�مل تنش �� به چند علت �ست، يكى 
ــاختا� شخصيتى �فر�� �ست. مشخص شدA �ست كه �فر�� با تيپ  �� �نها س
ــتر� بر�� �بتلا به تنش ���ند.  ــبت به �فر�� با تيپ B �حتما' بيش A  نس
مقابله (Coping) به معنا� مجموعه تلا2 هايى �ست كه موجب كاهش 
� �حسا/ سلامتى فر� گر�� I شيوA ها� مقابله، I� ثر�, منفى تنش بر�
�� تركيبى �� تفكر�,، با�Iها I �فتا�ها� فر� به Iجو� مى �يند. �فر��� كه �� 

�ين �2I بهتر �ستفا�A ميكنند �چا� �ستر/ كمتر� مى شوند.
ــو�� �� صو�,  ــا, �يا�� �� م ــل �يگر كه مطالع ــى �� عو�م يك
گرفته �ست ميز�� حمايت �جتماعى �� كا�گر �ست. �� حقيقت حمايت 
ــد I چه ��  �جتماعى خو: �� كا�گر چه �� طر> مافوy يا همكا��� باش
� فر� I عو��� I� ستا� باعث كاهش �ثر�, تنش برI� I Aطر> خانو��

� مى شو�. I �� �كمتر
ــى تنش شغلى �فر�� پر��ختيم I به  ما �� �ين تحقيق تنها به بر�س
ــؤ�لا, پرسشنامه I سختى  ــد� س جهت كمبو� Iقت I هزينه I �يا� ش
ــم I �� �كثر مقالا, خا�جى ��  ــى �ين عو�مل معذ�I بو�ي �ناليز �� بر�س
ــا�A شدA �ست I يا  ــغلى �ش �ين نو� نيز، تنها به عو�مل تنش ��� غير ش

يك  يا �I عامل �� كنا� تنش شغلى بر�سى شدA �ست.  

�نتيجه گير

ــكا� شاغل  ــد با �نكه �كثريت پزش ــخص ش �� مطالعه ما مش

ــط �نج  ــر�� �� تنش كم تا متوس ــكى قانونى ته ــا�ما� پزش �� س
ــط كا�� �ين  ــش �� �� محي ــل تن ــترين عام ــى بيش ــد Iل مى بر�ن
ــئوليت كا�� �ست. �� �ين ��ستا سا�ما�  عزيز�� �بها? نقش I مس
 �ــخص تر نمو�� Iظايف كا� ــانى بهتر I مش مى تو�ند با �طلا� �س
ــو� �� جهت كاهش  ــكا� خ ــتر �� پزش ــت بيش ــن حماي I همچني
ــتر بو�� تنش  ــن به جهت بيش ــر����. همچني ــغلى گا? ب تنش ش
ــا�، توجه  ــتر I متخصص ــابقه كا�� بيش ــن تر، با س ــر�� مس �� �ف
ــو� I �� حمايت كا�� I �جتماعى  ــتر� به �ين �فر�� مبذI' ش بيش
ــد به جهت تعد��  ــوند. همانطو� كه گفته ش ــتر� برخو���� ش بيش
ــى  ــى �� متغيرها I تنش قابل بر�س ــا� بعض ــر�� ��تباs مي كم �ف
ــى، متغيرها� �يگر مانند  ــو�، همچنين به علت محد�Iيت �مان نب
ــت، بنابر�ين توصيه مى شو�  ــغلى بر�سى نشدA �س تنش ها� غيرش
ــكى  ــغلى �� كل پزش ــا�ما�، تنش ش ــا� بعد� س ــش ه �� پژIه

ــى قر�� گير�.  ــو� مو�� بر�س قانونى كش

تقدير � تشكر

ــو: معاIنت  ــرq تحقيقاتى مص ــب ط ــر �� قال ــش حاض پژIه
پژIهشي سا�ما� پزشكى قانونى كشو� �نجا? شدA �ست. نويسندگا� 
ــها: �لدين صد�  ــيد ش ــتا� محتر? جنا: �قا� �كتر س مقاله �� �س
ــو�، جنا: �قا� �كتر  ــكى قانونى كش ــت محتر? سا�ما� پزش �ياس
ــتا� تهر��(،  ــكي قانوني �س ــر كل محتر? ����A كل پزش ــر مدي بر�گ
ــركا� خانم  ــى، س ــا� �كتر قديانى معاIنت محتر? پژIهش جنا: �ق
ــكا�  ــا: �قا� �كتر ���خو�I A تمامى پزش ــر �بو�لمعصومى، جن �كت
 I ــكر �� ��شته، سلامت ــا�ما� پزشكى قانونى كما' تش I پرسنل س

ــد. ــز�� �� ���Iمندن ــن عزي ــق �ي توفي
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